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Allgemeine Verkaufs-, Liefer- und Zahlungsbedingungen
fiir den WebShop der "blaulicht SMS" Nachrichtendienste GmbH

1. Allgemeines

Unser Angebot richtet sich ausschlieBlich an Unternehmer bzw. gewerbliche und/oder institutionelle Abnehmer NUR in Osterreich. Wir liefern nicht an
Konsumenten im Sinne des Konsumentenschutzgesetzes (KSchG.) und auch nicht auBerhalb der Republik Osterreich. Die Anwendung samtlicher
Bestimmungen des Konsumentenschutzgesetzes, insbesondere liber den Fernabsatz wird daher ausgeschlossen.

Unsere nachstehenden Bedingungen gelten fiir Angebote, Verkdufe, Lieferungen und sinngemaB fiir alle Leistungen, soweit nichts Abweichendes
vereinbart und schriftlich von uns bestétigt wurde. Mindliche Vereinbarungen bediirfen in jedem Fall der schriftlichen Bestatigung. Soweit in diesen
Bedingungen keine abweichenden Regelungen getroffen werden, gelten ausschlieBlich die gesetzlichen Bestimmungen. Fiir sdmtliche Abschliisse sind
unsere, nicht die allgemeinen oder sonstigen Bedingungen des Kaufers maBgebend. Der Kaufer iibernimmt mit der Ubernahme der von uns gelieferten
Ware die Haftung fiir deren sachgemdBe Verwendung, Anwendung, Lagerung und Verarbeitung.

2, Angebote
Unsere im WebShop aufscheinenden Angebote erfolgen grundsatzlich freibleibend und werden aufgrund der zum Zeitpunkt der Abgabe des Anbotes
geltenden Kosten erstellt. Die den Angeboten beiliegenden Plane, MaBbilder und dergleichen sind daher unverbindlich. Sollte sich eine
Kalkulationsgrundlage entsprechend geédndert haben, werden wir dies im Falle einer Bestellung unverziiglich vor Lieferung mitteilen und steht es dem
Kunden dann frei, die Bestellung zum gednderten Preis aufrecht zu erhalten, oder aber von der Bestellung zuriickzutreten.

3. Preise

3.1 Die genannten Preise sind Nettopreise. Die Mehrwertsteuer wird gesondert ausgewiesen und zusdtzlich berechnet.

3.2  Die Preise verstehen sich ab Auslieferungslager Inland und basieren auf den heutigen Herstellungskosten. Falls diese sich @ndern, werden die am Tag
der Lieferung gliltigen Preise berechnet.

3.3  Sonderwiinsche des Kunden hinsichtlich Verpackung (Bahnversandkosten mit fester Polsterung) oder Versandart (Express, Eilgut, Bahnbehalter, Post
usw.) werden nach Mdglichkeit erfiillt; die Mehrkosten dafiir werden gesondert berechnet. Die Preise fiir Ersatzteile gelten jedoch ab Werk
ausschlieBlich Verpackung.

4. Auftrag
Auftrége bediirfen zu Ihrer Annahme unserer schriftlichen Bestétigung oder der Absendung der bestellten Ware. Fiir samtliche Geschafte mit unseren
Kunden gelten ausschlieBlich diese Verkaufs-, Lieferungs- und Zahlungsbedingungen, auch wenn sie der Kunde nur aus friiheren Geschaften und
Angeboten kannte. Die Bedingungen des Kunden gelten nur insoweit, als sie mit unseren Bedingungen {ibereinstimmen, auch wenn wir seinen
abweichenden Bedingungen nicht ausdriicklich widersprechen. Vereinbarungen, die von diesen Bedingungen oder dem schriftlichen bestatigten Auftrag
abweichen, oder die Ergénzungen dazu enthalten, bediirfen zu ihrer Wirksamkeit unserer schriftlichen Bestatigung.

Technische Verbesserungen oder Anpassungen an den jeweils geltenden technischen und gestalterischen Standard behalten wir uns auch nach
Auftragsbestdtigung vor, soweit diese fiir den Kunden zumutbar sind. Wir sind berechtigt, eine Erhéhung der Preise vorzunehmen, wenn diese auf
Umstdnden beruht, die erst nach Vertragsabschluss eingetreten sind und von uns nicht zu vertreten waren; die Preiserhdhung muss sich im Rahmen
der verénderten Umstinde halten. Tritt in der Firma, der Gesellschaft oder der Person des Kunden nach Vertragsabschluss eine Anderung ein, die
dessen Kreditwirdigkeit und/oder -fahigkeit mindert, oder erfahren wir von einer verminderten Kreditwirdigkeit und/oder -fahigkeit, die bereits vor
Vertragsabschluss eingetreten ist, so sind wir nach unserer Wahl berechtigt, alle Forderungen sofort fallig zu stellen - auch wenn fiir diese Wechsel
oder Schecks gegeben wurden - oder Sicherheitsleistung zu verlangen. In jedem Falle kénnen wir die Weiterbelieferung von der vorherigen Bezahlung
offenstehender Forderungen und bei neu hereinzunehmenden Auftrégen von einer Vorauszahlung abhdngig machen. Ferner sind wir berechtigt, nach
angemessener Nachfristsetzung unter Ablehnungsandrohung ganz oder teilweise vom Vertrag zuriickzutreten oder Schadenersatz wegen Nichterfiillung
zu verlangen.

5. Lieferbedingungen

5.1 Die angegebenen Lieferfristen verstehen sich ab Auftragsbestétigung, vorbehaltlich unvorhersehbarer Hindernisse wie beispielsweise
Transportunterbrechungen, Betriebsstérungen sowie ohne Verschulden des Verkaufers eintretende unzureichende Anlieferungen von Fertigmaterial etc.
Im Ruicktrittsfall ist der Verkaufer nur zur zinsenfreien Rickerstattung empfangener Anzahlung verpflichtet.

5.2 Bei Funkgerdten und -anlagen ist der Liefertermin abh&ngig vom Zeitpunkt der Zuteilung der Betriebsfrequenz durch die Fernmeldebehdrde und
Kldrung aller technischen Einzelheiten.

5.3 Fiir etwaige Schaden, Verdienstentgang usw. infolge verspateter Lieferung kommt der Verkaufer nicht auf.

5.4 Alle Sendungen einschlieBlich etwaiger Riicksendungen gehen auf Rechnung des Kaufers.

6. Zahlungsbedingungen

6.1  Teillieferungen und Teilverrechnung behélt sich der Verkaufer vor.

6.2 Die Rechnungen sind sofort nach Erhalt ohne jeden Abzug zahlbar, unabhangig vom Gerdteanschluss und dem Zeitpunkt der Inbetriebnahme.
Abweichende Zahlungsbedingungen bediirfen unserer schriftlichen Bestatigung.

6.3 Im Falle des Zahlungsverzuges gelten der Ersatz samtlicher Mahn- und Inkassokosten, sowie Zinsen von 1% per Monat als vereinbart.

7. Eigentumsvorbehalt
Die von uns gelieferte Ware bleibt bis zur vollstdndigen Bezahlung aller unserer gegenwartigen und kinftigen Forderungen aus der
Geschéftsverbindung gegen den Kunden unser Eigentum.

8. Gefahreniibergang
Nutzung und Gefahr gehen spatestens mit dem Abgang der Lieferung ab Werk bzw. ab Lager auf den Kaufer tber.

9. Garantie

9.1  Die Garantie betragt 6 bis 12 Monate, je nach Produkt. Voraussetzung ist die volle ordnungsgeméBe Bezahlung der Gerdte und Anlagen. Ein- und
Ausbau der Geréte sowie Fahrt- und Wegzeiten gehen zu Lasten des Kunden.

9.2 Die Einsendung der beanstandeten Waren an uns muss - in Originalverpackung, ansonsten in fachgerechter Verpackung auf Kosten und Gefahr des
Auftraggebers, soweit nicht Schaden durch eine von uns abgeschlossene Giter- und Transportversicherung gedeckt sind, erfolgen.

9.3 Unsere Gewéhrleistungspflicht entfallt, wenn Fehler oder Anderungen an der gelieferten Ware auf unsachgeméBen Eingriffen des Kunden oder Dritten
beruhen. Die Gewahrleistungspflicht entféllt ebenfalls bei UbermaBigen VerschleiB oder sachwidrigem Gebrauch oder natiirlichen Abniitzung der
gelieferten Ware.

9.4  Das Auftreten von Mangeln, die Mangelriige sowie die Beseitigung von Mangeln hemmen nicht den Ablauf der Gewahrleistungspflichten und setzen
keine neuen Gewahrleistungsfristen in Lauf.

9.5  Zur Vornahme aller Mangelbeseitigung sowie zur Lieferung von Ersatzteilen muss uns vom Kunden eine angemessene Frist gewahrt werden. Wird diese
Fristgewahrung verweigert, so entfallen samtliche Anspriiche uns gegeniiber.

10. Produkthaftung
Fir Folgeschéden, die aufgrund des nicht oder nur teilweise Funktionieren des Gerédtes entstehen, Gibernimmt der Verkaufer keine Haftung, soferne ihn
kein Vorsatz oder grob fahrlassiges Verschulden trifft.
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Haftungsausschluss
Die Haftung fiir leichte Fahrlassigkeit wird — mit Ausnahme der Haftung fiir Personenschdden — ausgeschlossen.

Blitzschutz
Blitzschutzeinrichtungen sind behérdlich vorgeschrieben und werden vom Verkdufer nicht errichtet. Diese missen bei Fixantennen von behérdlich
konzessionierten Unternehmen angebracht werden.

Zusatzliche Leistungen
Sonderwiinsche wie zusatzliches Material, Montage oder andere Leistungen, werden dem Kunden separat in Rechnung gestellt. Zusatzliche
Vereinbarungen bediirfen der Schriftform.

Telefonische Bestellungen
Diese gelten nach Zugang der schriftlichen Auftragsbestdtigung der "blaulicht SMS" Nachrichtendienst GmbH als rechtsverbindlich.

Adressenanderung, Datenschutz und Urheberrechte
Der Kunde erteilt seine ausdriickliche Zustimmung, dass auch die im Kaufvertrag mit enthaltenen personenbezogenen Daten in Erfiillung dieses
Vertrages von uns automationsunterstiitzt gespeichert und verarbeitet werden.

Der Kunde ist verpflichtet, uns Anderungen seiner Wohn- bzw. Geschéftsadresse bekannt zu geben, solange das vertragsgegensténdliche
Rechtsgeschaft nicht beiderseitig vollstandig erfiillt ist. Wird die Mitteilung unterlassen, so gelten Erklarungen auch dann als zugegangen, falls sie an
die zuletzt bekannt gegebene Adresse gesendet wurden. Pléne, Zeichnungen, Skizzen oder sonstige technische Unterlagen bleiben ebenso wie Muster,
Kataloge, CD-Rom s, Prospekte, Abbildungen und dergleichen stets unser geistiges Eigentum; der Kunde erhélt daran keine wie immer gearteten
Werknutzungs- oder Verwertungsrechte.

Riicktritt

Wird eine Ware nicht angenommen, verrechnen wir eine Stornogebiihr von 25% der Liefersumme. Der Kunde verzichtet, diese pauschalierte
Stornogebiihr/Konventionalstrafe von einem Gericht der Hohe nach {berprifen zu lassen. Mit der Stornogebiihr/Konventionalstrafe ist der durch die
Nichtannahme entstandene Schaden/Aufwand abgedeckt. Bei extra fiir einen Kunden bestellter Ware, kénnen wir jedoch auch auf Erfiillung bestehen.
Kommt es zu einem Vertragsriicktritt im Falle einer Vorauszahlung, sind wir nur verpflichtet, die erhaltene Anzahlung abziiglich der 25%
Stornogebiihr/Konventionalstrafe nach Bekanntgabe einer inléndischen Kontoverbindung riickzuzahlen.

Gerichtsstand
Als Gerichtsstand wird das sachlich zusténdige Gericht in Wien vereinbart.
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